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Summary. The paper presents the results of research, made among countrymen, who are not
engaged in tourism. The research is dedicated to their attitude towards tourists and develop-
ment of tourism. It was conducted in the years 2006—2009 in the chosen regions in eastern
part of Poland. The attitude of countrymen was described by their emotional relationship to-
wards tourists, their opinion about people, who had already been engaged in tourism, their be-
haviour, necessity of tourism development in the region and the view of the region in the fol-
lowing 20 years. The results of research allowed to estimate positively the attitude of the cho-
sen population towars tourists and development of tourism in these regions. The fact, if this at-
titude will be treated as a value of the region, depends on the style of managment, conducted
by local authorities.
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WSTEP

Turystyka wiejska juz w latach 90. ubiegtego stulecia zostata uznana za jeden z mar-
kowych produktéw turystycznych Polski (Strzembicki 2009). Dynamicznemu rozwojowi tury-
styki wiejskiej towarzyszy wzrost zainteresowan badawczych przedstawicieli réznych
o$rodkow naukowych tym fragmentem rzeczywistosci spotecznej i gospodarczej. Podejmo-
wana w badaniach problematyka koncentrowata sie najczesciej na takich zagadnieniach,
jak analiza i ocena waloréw przyrodniczych i kulturowych pod katem mozliwosci ich wyko-
rzystania w turystyce; analiza i ocena zagospodarowania turystycznego; marketing w tury-
styce wiejskiej; ekonomiczne i pozaekonomiczne korzysci, jakie z rozwoju turystyki osiggajg
wiejscy kwaterodawcy i cate spotecznosci lokalne; instytucjonalne czynniki rozwoju turystyki
wiejskiej, w tym rola samorzadow lokalnych, stowarzyszen agroturystycznych oraz osrod-
kéw doradztwa rolniczego; turystyka na obszarach szczegdlnie cennych przyrodniczo; ana-
liza doswiadczen innych krajow w rozwoju turystyki wiejskiej. Badania z reguty prowadzono
w wybranych regionach lub jednostkach terytorialnych szczebla lokalnego, a populacje ba-
dawczg tworzyli wiejscy ustugodawcy, turysci korzystajgcy z wypoczynku na wsi oraz
przedstawiciele samorzaddéw lokalnych i innych instytucji wspierajgcych rozwdj turystyki
wiejskiej. Znacznie rzadziej natomiast podmiotem badan byli mieszkancy wsi, bezposrednio
nieswiadczacy ustug turystycznych.
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W artykule podjeto prébe analizy i oceny postaw niezaangazowanych w dziatalnosc¢ tu-
rystyczng mieszkancow wsi wobec turystdéw i rozwoju turystyki wiejskiej. Autorzy wyszli bo-
wiem z zatozenia, ze sposrod réoznych uwarunkowan i czynnikdéw rozwoju turystyki wiejskiej
to wtasnie postawy mieszkancoéw w duzym stopniu, po pierwsze — ksztattujg ,klimat”, w kto-
rym przebywajg turysci, po drugie — ich przejawem sg okreslone zachowania badz tenden-
cje do zachowah (badani mogg tworzy¢ grupe potencjalnych ustugodawcow), po trzecie —
uwzgledniajgc, ze rozwoj lokalny w duzym stopniu jest oparty na wykorzystaniu sit endo-
gennych, zas gtéwnymi ,aktorami na scenie lokalnej” sg wiejskie spotecznoéci, ktére mogg
w znacznym stopniu wptyngé na ksztalt proceséw rozwojowych poszczegdlnych jednostek
terytorialnych.

Zgodnie z definicjami wywodzgcymi sie z podejscia socjologicznego, a przyjetymi przez
wielu psychologdéw spofecznych, ,postawa to okreslony, wzglednie trwaly stosunek emocjo-
nalny lub oceniajgcy do przedmiotu lub dyspozycja do wystepowania takiego stosunku, wy-
razajgca sie w kategoriach pozytywnych, negatywnych lub neutralnych” (Mika 1984). Warto
odwota¢ sie tez do drugiej definicji: postawa to ,wzglednie trwata struktura (lub dyspozycja
do pojawienia sie takiej struktury) proceséw poznawczych, emocjonalnych i tendencji do
zachowan, w ktérej wyraza sie okreslony stosunek wobec danego przedmiotu” (Mika 1984).
Obie te definicje sg bliskie sobie i mozna je przyja¢ do dalszych rozwazan.

CELE | METODYKA BADAN

Badania, ktérych wyniki zaprezentowano w niniejszym artykule, przeprowadzono w Za-
ktadzie Turystyki i Rozwoju Wsi Katedry Ekonomiki Edukacji, Komunikowania i Doradztwa
SGGW w latach 2006—2009 w ramach dwdch, szerszych tematéw: Ekonomiczno-spoteczne
determinanty rozwoju agroturystyki na Lubelszczyznie (na przyktadzie wybranych gmin
wiejskich) oraz Turystyka wiejska szansg rozwoju wschodnich terenow przygranicznych na
przyktadzie wybranych gmin. Jednym ze szczegdtowych celéw badan byto rozpoznanie
postaw przedstawicieli spotecznosci lokalnych wobec rozwoju turystyki. Przystepujgc do ba-
dan, sformutowano nastepujgce pytania badawcze: jaki jest stosunek emocjonalny miesz-
kancow wsi do turystdw; jak oceniajg decyzje oséb, ktére podjety i rozwijajg dziatalnos¢
w zakresie turystyki wiejskiej; jakie korzysci osiggajg spotecznosci lokalne z rozwoju tury-
styki wiejskiej; czy sami rozwazali mozliwos¢ podjecia dziatalnosci turystycznej, a jesli tak,
to dlaczego jej nie podjeli; czy widzg potrzebe i celowosé rozwijania turystyki w swojej gmi-
nie; jaka jest ich wizja gminy w perspektywie 20 lat?

W badaniach wykorzystano metode sondazu diagnostycznego i technike ankiety.
W ramach pierwszego tematu badania przeprowadzono na terenie 12 gmin wiejskich woje-
wodztwa lubelskiego. Zastosowano dwa kryteria réznicujgce gminy: jako$¢ rolniczej prze-
strzeni produkcyjnej oraz atrakcyjnosc¢ turystyczng badanych gmin. Uwzgledniajgc te kryte-
ria, wyodrebniono cztery grupy gmin, czyli gminy potozone na obszarach:

a) atrakcyjnych turystycznie i charakteryzujgcych sie korzystnymi warunkami prowa-
dzenia dziatalno$ci rolniczej — gminy: Wawolnica, Horodto, Adamow;

b) o matej atrakcyjnosci turystycznej i charakteryzujgcych sie korzystnymi warunkami prowa-
dzenia dziatalnoéci rolniczej — gminy: Wojciechdw, Siennica Rdzana, Borzechéw;



Postawy spotecznosci lokalnej wobec rozwoju... 95

c¢) atrakcyjnych turystycznie i charakteryzujgcych sie niekorzystnymi warunkami prowa-
dzenia dziatalno$ci rolniczej — gminy: Susiec, Wola Uhruska, Janéw Podlaski;

d) o matej atrakcyjnoéci turystycznej i charakteryzujgcych sie niekorzystnymi warunkami
prowadzenia dziatalnosci rolniczej — gminy: Lesna Podlaska, Ulan-Majorat, Cycow.

W doborze gmin do poszczegdlnych grup wzieto pod uwage, ile na ich terenie jest go-
spodarstw agroturystycznych. W wytypowanych gminach funkcjonowato fgcznie 81 gospo-
darstw agroturystycznych.

Badania empiryczne w ramach drugiego tematu realizowano na terenie 14 gmin wiej-
skich pofozonych w bezposrednim sgsiedztwie wschodniej granicy Polski. Byly to gminy:
Szypliszki, Giby, Ptaska, Krynki, Dubicze Cerkiewne, Mielnik (woj. podlaskie); Rokitno, Wo-
la Uhruska, Dorohusk, Horodto, Lubycza Krolewska, Hrubieszéw (woj. lubelskie) oraz Hory-
niec-Zdroj, Radymno (woj. podkarpackie). Na terenie tych gmin dziatalnos¢ w zakresie tury-
styki wiejskiej prowadzito 125 kwaterodawcéw, w tym 55,8% stanowity gospodarstwa agro-
turystyczne, 27,2% — kwatery prywatne.

Badana populacja mieszkancdéw niezaangazowanych w dziatalnos¢ turystyczng liczyta
tacznie 810 oséb, w tym 160 (I temat) i 650 (Il temat). Wsréd respondentdédw nieznacznie
wiecej bylo kobiet (50,6% | temat i 58,6% — Il temat). Badana grupa byta dos$¢ zréznicowa-
na pod wzgledem wieku, przy czym najliczniejszg grupe stanowity osoby miedzy 25 a 45 ro-
kiem zycia. Pod wzgledem wyksztatcenia przewazaty osoby z wyksztatceniem srednim i za-
sadniczym zawodowym. Czynne gospodarstwo rolne posiadato 68,6% respondentéw, przy
czym odsetek ten byt mocno zréznicowany w poszczegdlnych grupach gmin.

WYNIKI BADAN

Przeprowadzone badania empiryczne pozwolity na udzielenie odpowiedzi na sformuto-
wane na wstepie pytania badawcze.

Wyniki badan realizowanych w ramach pierwszego tematu wskazuja, ze pozytywng po-
stawe wobec turystow przejawiato 50,7% mieszkancow wsi. Swoj stosunek do przyjezdnych
uzasadniali nastepujaco:

— sg to mili ludzie,

— zostawiajg u nas swoje pienigdze,

— czegos sie od nich nauczyli,

— pozytywnie wptyneli na sposob myslenia.

Tylko 13,1% badanych wykazywalo obojetny stosunek do przyjezdnych, a pozostata
czes$¢ (31,2%) stwierdzita, ze nie spotyka turystéw, wiec trudno im okresli¢ stosunek do
nich. Zaledwie 5,0% badanych deklarowalo negatywng postawe wobec do turystéw z na-
stepujgcych powoddw: nie sg mili, zaktdcajg spokdj, dajg zty przyktad mieszkancom, kreujg
zte wzorce. Podobnie oceniali stosunek mieszkancéw do turystéw badani ustugodawcy.

Znacznie bardziej pozytywny stosunek do turystéw przejawiali mieszkancy uwzglednie-
ni w badaniach realizowanych w ramach drugiego tematu, zdecydowana bowiem ich wigk-
sz0$¢ (57,5%) ocenita swoj stosunek do turystéw w kategoriach pozytywnych, a niemal co
pigty respondent (21,2%) — bardzo pozytywnych. Na obojetny stosunek do turystéw wska-
zato 16,5% badanych, a na negatywny — tylko 1,1%. Najwiekszy odsetek mieszkancow bar-
dzo pozytywnie ocenit stosunek do turystéw w gminach o rozwinietych funkcjach turystycz-
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nych. Mozna wiec przypuszczac, ze rozwoj tej funkcji byt mozliwy miedzy innymi dzieki du-
zej goscinnosci mieszkancow wsi i ich przychylnej postawie wobec turystow.

Kolejnym przejawem postaw mieszkancdéw wsi wobec rozwoju turystyki byta ocena de-
cyzji osob podejmujgcych i rozwijajgcych dziatalnos¢ w zakresie turystyki wiejskiej. Decyzje
te ponad 60% badanych ocenito jako stuszne, tylko 2% jako btedne, pozostate osoby nie
potrafity oceni¢ stusznosci tych decyziji.

Prowadzona przez wiejskich ustugodawcow dziatalnos¢ turystyczna wywotywata u miej-
scowej ludnosci sprzeczne uczucia. Prawie potowa badanych (48,1%) wyrazata aprobate
dla kwaterodawcow, a 4,4% zazdroscito im prowadzonej dziatalnosci. Poczynaniom ustu-
godawcéw przygladato sie z zaciekawieniem 17,5% badanych mieszkancow, 20,0% z nich
miato stosunek obojetny, a 4,5% badanych deklarowato dezaprobate.

Jednym z wymiarow postaw mieszkancoéw wsi wobec rozwoju turystyki sg ich zacho-
wania. Problematyke te uwzgledniono w badaniach realizowanych w ramach drugiego te-
matu. Znaczna grupa respondentow (29,7%) rozwazata zamiar podjecia dziatalnosci tury-
stycznej. Byly to z reguly osoby mtodsze, z wyksztalceniem srednim bgdz zasadniczym
zawodowym. Wsrdéd rozwazanych mozliwoéci na plan pierwszy wysuwata sie dziatalnosé
agroturystyczna (13,2%), a w dalszej kolejnosci wynajem kwater prywatnych (8,2%), pro-
wadzenie pensjonatu, ustugi gastronomiczne (4,0%), organizacja imprez turystycznych,
wypozyczalnia sprzetu turystycznego. Najczesciej wymieniang barierg rozpoczecia tej dzia-
talnosci byt brak Srodkow finansowych (13,7%). Pozostate to brak wiedzy i informacji na
temat prowadzenia dziatalnosci turystycznej, brak czasu, zbyt mtody lub zbyt podeszty wiek,
brak akceptacji rodziny, obawa przed ryzykiem. Mimo ze zdecydowanie najwiecej osob
wskazywato na bariere ekonomiczng, czyli brak srodkéw finansowych na rozpoczecie dzia-
talnosci, to réwnie wazna byta bariera edukacyjna. Wskazuje to na potrzebe podjecia dzia-
tan edukacyjnych i doradczych wsrdéd mieszkancéw wsi.

Pozytywne postawy wobec rozwoju turystyki badanej populacji mieszkancéw ujawnity
sie takze w opiniach na temat celowosci rozwijania turystyki na terenie ich gmin, co zapre-
zentowano na rysunku 1.
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Rys. 1. Opinie mieszkancow na temat celowos$ci rozwijania turystyki i atrakcyjnosci turystycznej ba-
danych gmin (%)
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Odpowiedzi mieszkancéw na pytanie: ,czy warto rozwija¢ turystyke w ich gminie”, po-
krywaty sie z opiniami dotyczgcymi atrakcyjnosci turystycznej. Najwiecej odpowiedzi twier-
dzacych zanotowano w gminach uznanych za atrakcyjne turystycznie — 81,5%. Udziat oséb
negatywnie nastawionych do rozwoju turystyki znacznie byt natomiast wiekszy w grupie
gmin o niskiej atrakcyjnosci turystycznej — prawie 30%.

Warto zaznaczy¢, ze opinie na temat celowosci rozwijania turystyki w badanych gmi-
nach byty znacznie zréznicowane w zalezno$ci od poziomu wyksztatcenia respondentow,
co zaprezentowano na rysunku 2. Mozna zauwazy¢, ze wraz ze wzrostem poziomu wy-
ksztatcenia mieszkancow wzrastat ich pozytywny stosunek do rozwoju turystyki.

Zdecydowanie tak
60%
Podstawowe
40%
Trudno powiedzie¢ 209 \ Raczej tak Zasadnicze
zawodowe
A .
Srednie
—Wyzsze

Zdecydowanie nie Raczej nie

Rys. 2. Opinie mieszkancoéw na temat celowo$ci rozwijania turystyki w badanych gminach w zalez-
nosci od poziomu wyksztatcenia (%)

Celem uszczegodtowienia prezentowanych wynikéw na rysunku 3 przedstawiono opinie
mieszkancow dotyczgce potencjalnych korzysci z rozwoju turystyki w ich gminach. W$r6d
nich w obu tematach dominujg wskazania dotyczgce korzysci ekonomicznych.
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Rys. 3. Potencjalne korzysci zwigzane z rozwojem turystyki w opinii mieszkancow. Badani mogli
wskaza¢ maksymalnie 3 odpowiedzi

Znacznie rzadziej natomiast odpowiedzi byly zwigzane z korzy$ciami pozaekonomicz-
nymi, a 13,1% badanych dostrzegto mozliwos¢ wystgpienia nastepujgcych negatywnych
skutkdéw rozwoju turystyki:
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— przejmowanie przez ludzi (zwtaszcza mtodych) negatywnych wzorcéw zachowan,

— zanieczyszczenia srodowiska (zwiekszenie ilosci odpaddw, spalin),

—wzrost cen.

Podczas wywiadow mieszkancow zapytano, jak powinna wygladac¢ ich gmina za 20 lat.
Uzyskane informacje zaprezentowano na rysunku 4.

Dobrze rozwinigta gmina rolnicza 23,1

Gmina z rozwinigtym przemystem i handlem 22,5

Turystyczna gmina z zachowang tradycjg 20,0

Turystyczna gmina z bogatym zapleczem sportowo- | ‘ ‘ ‘
-rekreacyjnym i dobrze rozwinietg infrastrukturg 17,9

Taka sama, bez powaznych zmian 16,9

[%]

Rys. 4. Pozgdany przez mieszkancow charakter gminy za 20 lat

Jak wynika z zaprezentowanych danych, wsrdod perspektywicznych kierunkéw rozwoju
gmin prym wiodfa turystyka, na ktorg wskazato 37,5% respondentow. Na kolejnych miej-
scach uplasowaty sie rolnictwo, przemyst i handel. Warto zauwazyc, ze turystyka jest poza-
danym kierunkiem rozwoju gtéwnie w gminach grup | i lll (Srednio 55,0% wskazan). W gru-
pach Il i IV natomiast ponad potowa badanych mieszkancéw wskazywata na rozwdj rolnic-
twa, przemystu i handlu jako optymalne kierunki rozwoju gminy. Prawie 17% natomiast
twierdzito, ze Zadne zmiany nie sg wskazane.

Nalezy podkredli¢, ze odpowiedzi respondentéw na temat perspektywicznej wizji wias-
nej gminy zréznicowane byly w zaleznosci od wieku oraz poziomu wyksztatcenia, co zapre-
zentowano to na rysunkach 5i 6.

Osoby relatywnie mtode znacznie czesciej wskazywaty kierunki rozwoju zwigzane z tu-
rystykg, dla oséb w srednim wieku pozgdanym kierunkiem rozwoju byt przemyst i handel,
a dla oséb starsze — rolnictwo. Jest to troche zastanawiajgce, bowiem badani wiejscy kwa-
terodawcy to w wiekszosci osoby starsze.

Biorgc pod uwage poziom wyksztatcenia, mozna zauwazy¢, ze osoby legitymujace sie
wyksztatceniem wyzszym znacznie czesciej wskazywaly na turystyke jako pozadany kieru-
nek rozwoju wiasnej gminy. Wsréd respondentéw z wyksztatceniem $Srednim dominowat
przemyst i handel, a z wyksztatceniem podstawowym i zasadniczym zawodowym — rolnic-
two. Nalezy rowniez podkresli¢, ze osoby z dwdch ostatnich grup znacznie czesciej nie
chciaty zmiany funkcjonalnego charakteru wtasnej gminy.

O ile opinie na temat celowos$ci rozwoju turystyki i korzysci osiggane przez spotecznosci
lokalne byly zblizone w badaniach realizowanych w obu tematach, o tyle wizja gminy w per-
spektywie 20 lat zaprezentowana na rysunku 4 (temat I) roznita sie zasadniczo. Zdecydo-
wanie wiecej mieszkancéw, bo az 90,3%, opowiedziato sie za turystycznym rozwojem gmi-
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ny w badaniach prowadzonych w ramach drugiego tematu badawczego, w tym 52,3% za
gming turystyczng z bogatym zapleczem sportowo-rekreacyjnym i dobrze rozwinietg infra-
strukturg turystyczng oraz 38,0% za gming turystyczng z zachowang tradycjg. Tylko 8,9%
za takg samg gming bez powazniejszych zmian. Przyczyn rozbieznosci w wynikach badan
nalezatoby poszukiwaé w tym, ze po pierwsze, wiekszos¢ tych gmin (szczegdlnie w woj.
podlaskim) lezy na obszarach o niekorzystnych warunkach gospodarowania w rolnictwie.
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ﬁ
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Rys. 5. Pozgdany kierunek rozwoju gminy w zaleznosci od wieku respondentéw
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Rys. 6. Pozadany kierunek rozwoju gminy w zaleznosci od poziomu wyksztatcenia respondentow
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Z badan Instytutu Rozwoju Wsi i Rolnictwa PAN wynika, ze 30% tych gmin okreslono ja-
ko problemowe, to jest takie, w ktérych szczegdlnie sg nasilane problemy — w Polsce tylko
14,0% (Rosner 2002). Po drugie, wiekszos¢ tych gmin odznacza sie duzg atrakcyjnoscig tu-
rystyczng ze wzgledu na bogate walory przyrodnicze i kulturowe. Po trzecie, czynnikiem réz-
nicujgcym jest lokalizacja badanych gmin — sg to gminy potozone peryferyjnie, w bezposred-
nim sgsiedztwie wschodniej granicy kraju, a przesuniecie w przysziosci granic UE spowoduje
swobodny przeptyw ludnosci, w tym turystéw zza wschodniej granicy.

Potrzebe turystycznego rozwoju badanych jednostek samorzadu terytorialnego dostrze-
gajg tez wlkadze gmin, co ma odzwierciedlenie w dokumentach planistycznych o charakterze
strategicznym. Przyktadem moze by¢ gmina Wola Uhruska czy Susiec, w ktorych turystyke
uznano za wiodgcy czynnik rozwoju lokalnego.
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Przedstawione wyniki badah wskazujg, ze postawy mieszkancéw wsi wobec turystéw
i rozwoju turystyki wiejskiej sg na ogot pozytywne. Ich przejawem sg m.in. zawierajgcy sie
w kategoriach pozytywnych i bardzo pozytywnych stosunek emocjonalny do turystéw, pozy-
tywne oceny decyzji sgsiaddw, ktorzy juz podjeli i rozwijajg dziatalnos¢ turystyczng, rozwa-
Zzanie mozliwosci rozpoczecia wtasnej dziatalnosci w tej dziedzinie, przekonanie o potrzebie
i celowosci rozszerzania funkgcji turystycznej gminy. Turystyczny kierunek rozwoju analizo-
wanych gmin, mieszczacy sie w zaprezentowanej przez badanych wizji rozwoju, jest uza-
sadniony bogatymi walorami przyrodniczymi i kulturowymi, goscinnoscig mieszkancow, ale
takze wynikajgcymi z peryferyjnego potozenia problemami rozwojowymi. To wiasnie tury-
styka moze przyczynic¢ sie do rozwoju spoteczno-gospodarczego, podniesienia rangi i zmia-
ny oblicza badanych gmin z jednoczesnym zachowaniem ich unikatowego charakteru.

Czy i na ile te pozytywne postawy mieszkancow wobec rozwoju turystyki zostang po-
traktowane jako niekwestionowane zasoby gminy, na ile turystyczny kierunek rozwoju be-
dzie urzeczywistniany, w duzym stopniu zalezy od aktywnosci wladz i samorzaddéw lokal-
nych. Stworzenie klimatu do rozwoju przedsiebiorczosci, promowania i wspierania przed-
siebiorczych zachowan w turystyce w juz istniejgcych podmiotach i w catym Srodowisku
lokalnym, ksztattowania waloréw uzytkowych podnoszgcych atrakcyjnos¢ gminy, promociji
turystycznej gminy moze rozszerzy¢ funkcje turystyczne podlegtych im jednostek terytorial-
nych. Jest to zgodne z politykg wielofunkcyjnego i zrbwnowazonego rozwoju obszarow
wiejskich.

Szczegdblnie pozgdane jest rozszerzanie funkcji turystycznych obszardéw wiejskich o nie-
korzystnych warunkach rozwoju rolnictwa i innych, pozarolniczych form dziatalnosci. Tam
bowiem turystyka wiejska (agroturystyka) moze by¢ jedynym sposobem poprawy standardu
zycia mieszkancoéw. Aby jednak turystyka stata sie waznym czynnikiem zréwnowazonego
rozwoju wsi, sama musi mie¢ charakter zrwnowazony, to znaczy, ze jej skala, formy i ich
intensywno$¢ nie mogg poming¢ aspektu srodowiskowego. O tym powinny pamietaé wia-
dze lokalne ksztaltujgce polityke rozwoju lokalnego oraz strategie rozwoju z uwzglednie-
niem funkgciji turystycznej podlegtych im jednostek terytorialnych.



Postawy spofecznosci lokalnej wobec rozwoju... 101

PISMIENNICTWO

Mika S. 1984. Psychologia spoteczna. Warszawa, PWN, 111-117.

Rosner A. 2002. Lista gmin zaliczonych do problemowych, w: Wiejskie obszary kumulacji barier
rozwojowych. Red. A. Rosner. Warszawa, PAN IRWIR, 213-215.

Strzembicki L. 2009. Budowanie marki turystyki wiejskiej — podstawowe determinanty i kierunki
dziatan, w: Marka wiejskiego produktu turystycznego, inicjatywy i inspiracje. Krakéw, Centrum
Doradztwa Rolniczego w Brwinowie Oddziat w Krakowie, 9.








