Montujesz kamery w miejscu pracy. Sprawdz, o czym nalezy pamietac

Zasady stosowania monitoringu wizyjnego w miejscu pracy reguluje Kodeks
pracy. Ale pamietajmy, ze w momencie nagrywania obrazu przez kamery,
obejmujacego wizerunek pracownikéw, dochodzi do przetwarzania danych
osobowych. Zatem pracodawca w tym przypadku powinien réwniez bra¢ pod
uwage przepisy RODO. Jak zadba¢ o pracownikéw oraz mienie pracodawcy,
jednoczesnie robiagc to w zgodzie z ogélnym rozporzadzaniem?
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w sprawie przetwarzania danych osobowych przez urzgdzenia wideo, ktére majg na
celu wyjasnienie, w jaki sposob RODO ma zastosowanie do przetwarzania danych
osobowych w przypadku korzystania z urzgdzeh wideo oraz zapewnienie spdjnego
stosowania ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych w tym zakresie. Wskazujg
one m.in., ze dokonujgc wyboru rozwigzan technicznych administrator powinien brac
pod uwage technologie przyjazne prywatnosci, ktére zwiekszajg bezpieczenstwo.
Przyktadami takich technologii sg systemy umozliwiajgce maskowanie lub mieszanie
obszaréw, ktére nie sg istotne dla obszaru objetego nadzorem.

Pracodawca, decydujgc sie na zatozenie monitoringu wizyjnego w zaktadzie pracy,
powinien okresli¢ konkretny cel, w ktorym bedzie on wykorzystywany. Monitoring ma
stuzy¢ zapewnieniu bezpieczenstwa pracownikdéw lub ochrony mienia, lub kontroli
produkcji, lub zachowania w tajemnicy informaciji, ktérych ujawnienie mogtoby
narazi¢ pracodawce na szkode, a obszar nadzoru moze obejmowac teren zaktadu
pracy lub teren wokot zaktadu pracy.

Nagrywasz? Informuj

Pracodawca korzystajgcy z monitoringu powinien poinformowac osoby, ktore
potencjalnie mogg zosta¢ nim objete, o tym, ze monitoring jest stosowany i jaki
obszar jest nim objety. Powinien spetnic takze obowigzek informacyjny wynikajacy
z art. 13 RODO, czyli m.in. poda¢ swojg nazwe, adres, obszar oraz cel
monitorowania, okres przetwarzania danych — co ma réwniez istotne znaczenie dla
dochodzenia roszczen, czy tez wskazac¢ ewentualnych odbiorcow danych.

Pracownicy natomiast muszg mie¢ swiadomos¢, ze w miejscu, w ktérym sie znajduja,
wprowadzono monitoring. Pracodawca, zgodnie z kodeksem pracy, oznacza
pomieszczenia i teren monitorowany w sposéb widoczny i czytelny, za pomocg
odpowiednich znakow lub ogtoszen dzwigkowych, nie pozniej niz jeden dzien przed
jego uruchomieniem.

Tablice informujgce o zainstalowanym monitoringu powinny by¢ widoczne,
umieszczone w sposob trwaty w niezbyt duzej odlegtosci od nadzorowanych miejsc.
Ich wymiary muszg by¢ proporcjonalne do miejsca, gdzie zostaty umieszczone.
Stosowane mogg by¢ dodatkowo piktogramy informujgce o objeciu dozorem kamer.
Z uwagi na to, ze nalezy dopetni¢ obowigzku informacyjnego okreslonego w art. 13
RODO, nie jest jednak wystarczajgce oznaczenie obszaru objetego monitoringiem
jedynie piktogramami. Nie oznacza to jednak koniecznosci umieszczania wszystkich
informacji wskazanych w tym przepisie przy tabliczce informacyjnej. W takiej sytuacji
mozliwe jest zastosowanie warstwowych not informacyjnych. A wiec na tablicy
wystarczajgce mogg by¢ informacje o tym przez kogo, w jakim celu i na jakich
podstawach prawnych jest prowadzony monitoring oraz dane kontaktowe 10D, jezeli
zostat powotany. Nalezy takze poinformowac jaki obszar obejmuje monitoring, jakie



prawa ma osoba obserwowania oraz gdzie mozemy zapoznac sie z dodatkowymi
informacjami na ten temat.

Jednoczesnie, nalezy podkresli¢, ze pracodawca powinien zamiesci¢ informacje
o celach, zakresie oraz sposobie zastosowania monitoringu w uktadzie zbiorowym
pracy lub w regulaminie pracy albo w obwieszczeniu, jezeli pracodawca nie jest
objety uktadem zbiorowym pracy lub nie jest obowigzany do ustalenia regulaminu

pracy.
Wizja, bez fonii

Monitoring to srodek techniczny umozliwiajgcy rejestracje obrazu. Co za tym idzie —
monitoring wizyjny nie moze nagrywac dzwieku. Stosowanie kamer rejestrujgcych
réwniez dzwiek moze, w przypadkach nieuregulowanych przepisami prawa, zostac¢
uznane za naruszenie prywatnos$ci oraz za nadmiarowg forme przetwarzania danych,
a co za tym idzie wigzac¢ sie z odpowiedzialnoscig nie tylko administracyjng i cywilng
ale réwniez i karng. Ponadto, w trakcie nagrania obrazu i dzwieku za posrednictwem
kamery bedzie dochodzi¢ do ujawnienia tajemnic prawnie chronionych.

Kodeks pracy zawiera zamkniety katalog miejsc, w ktérych zatoZzenie monitoringu jest
zabronione. Sg to np. tazienki, szatnie czy pomieszczenia socjalne, chyba ze
stosowanie monitoringu w tych pomieszczeniach jest niezbedne do realizacji
okreslonego celu i nie naruszy to godnosci oraz innych débr osobistych pracownika,
w szczegoblnosci poprzez zastosowanie technik uniemozliwiajgcych rozpoznanie
przebywajgcych w tych pomieszczeniach osdb. Monitoring pomieszczen sanitarnych
wymaga uzyskania uprzedniej zgody zaktadowej organizacji zwigzkowej, a jezeli

u pracodawcy nie dziata zaktadowa organizacja zwigzkowa — uprzedniej zgody
przedstawicieli pracownikéw wybranych w trybie przyjetym u danego pracodawcy.

Monitorowany obszar powinien zosta¢ ograniczony rowniez do niezbednego zasiegu,
tak aby przetwarzac dane, ktore sg niezbedne do realizacji celu, w jakim monitoring
ten zostat zastosowany.

Warto podkresli¢, ze przywotana regulacja daje pracodawcy uprawnienie
skorzystania z monitoringu wizyjnego, nie jest to zatem jego obowigzek.
Wprowadzenie tej formy monitoringu powinno by¢ poprzedzone wnikliwg analizg jej
konieczno$ci, tym samym uznania, ze do zapewnienia bezpieczenstwa np.
pracownikom, nie mozna zastosowac¢ mniej ingerujgcych w prywatnos¢ srodkéw
umozliwiajgcych zapewnienie tego bezpieczenstwa.

Kodeks pracy przewiduje zamkniety katalog sytuacji wprowadzenia tej szczegdinej
formy przetwarzania danych osobowych. Nie mozna zatem wykraczaé poza jego
zakres i stosowac to uprawnienie w celu oceny jakos$ci wykonywanej pracy przez
pracownikow. Narusza to bowiem ich prywatnos¢, a pracownicy majg do niej prawo
nawet w miejscu wykonywania swojej pracy.

Pracodawca stosujgc narzedzia ingerujgce w prywatnos¢ pracownikdw musi
przestrzegac pewnych zasad i pamietac, ze zycie prywatne moze rozciggac sie na
dziatalnos¢ zawodowg jednostki.

Udostepniaj nagranie pracownikowi, jesli otrzymasz takie zagdanie

Pracodawca, od ktorego pracownik domaga sie udostepnienia dotyczgcych go
nagran z monitoringu wizyjnego powinien wzig¢ pod uwage to zagdanie. Podstawg
takiego dziatania bedzie art. 15 ust. 1 RODO. Administrator ma obowigzek
udostepnic¢ osobie informacji zwigzanych z przetwarzaniem jej danych osobowych,
jak cel przetwarzania, kategorie danych osobowych, odbiorcow lub kategorii



odbiorcow, ktérym dane osobowe zostaty lub zostang ujawnione, planowanego
okresu przechowywania danych osobowych oraz innych informacji wskazanych
W przywotanym przepisie.

Nalezy pamietac, ze zgodnie z art. 15 ust. 1 RODO - Osoba, ktérej dane dotycza,
jest uprawniona do uzyskania od administratora potwierdzenia, czy przetwarzane sg
dane osobowe jej dotyczgce. Administrator dostarcza osobie, ktorej dane dotycza,
kopie danych osobowych podlegajgcych przetwarzaniu (np. kopie nagran
monitoringu). Jezeli osoba ta zwraca sie o kopie drogg elektroniczng, i jezeli nie
zaznaczy inaczej, informacji udziela sie w powszechnie stosowanej formie
elektronicznej.
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