Zatgcznik nr if do umowy |D nr 291224/P
Zasady realizacji ustug powszechnych

. Uslugi pocztowe:

1} przesyiki listowe nierejestrowane w obrocie krajowym i w obrocie zagranicznym,

2}  przesykki polecone w obrocie krajowym | w obrocie zagranicznym,

3) przesyiki listowe z zadeklarowang wartoscig w obrocie krajowym i w obrocie zagranicznym,

4} ~ paczki pocztowe w obrocie krajowym i obrocie zagranicznym,

5) paczki pocztowe z zadeklarowang wartoscig w obrocie krajowym i w obrocie zagranicznym,

¢ masie | wymiarach okreglonych w art. 45 ust. 1 ustawy z dnia 23 listopada 2012 roku Prawo pocztowe nadane w

okresie roku kalendarzowego w ilosci do 100 000 sztuk przesylek danego rodzaju sg powszechnymi ustugami

pacztowymi. .

. Ustug pocziowych, o ktdérych mowa w pkt 1, $wiadczonych dla nadawcéw masowych nie zalicza sie¢ do uslug

powszechnych.

. Nadawca masowy to nadawca nadajgcy przesytki pocztowe na podstawie umowy o Swiadczenie ustugi pocztowej

zawartej w formie pisemnel, od chwili przekroczenia liczby 100 000 sztuk przesylek danego rodzaju w danym roku

kalendarzowym, z wytgczeniem podmiotow  zaliczonych do sektora finansow publicznych

w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 roku o finansach publicznych (Dz. U. Nr 157, poz. 1240, ze zm.),

przedsiebiorstw uzytecznosci publicznej, do ktdrych stosuje sie przepisy ustawy z dnia 25 wrzednia 1981 roku

o przedsiebiorstwach panstwowych (Dz. U. z 2002 roku Nr 112, poz. 981, ze zm.) oraz panstwowego przedsigbiorstwa

uzytecznosci publicznej — ,Zakiadu Unieszkodliwiania Odpadéw Promieniotwdrczych™.

. Rodzaje przesytek w ramach poszczegolnych powszechnych ustug pocztowych, o kiérych mowa w pkt 1,
odzwierciedlone sg w Cenniku ustug powszechnych w obrocie krajowym i zagranicznym i identyfikowane poprzez:

« mase przesylki — przedziaty wagowe,

« format — gabaryt A albo gabaryt B albo bez podzialu na gabaryty,

= kategorie doreczania — ekonomiczne albo priorytetowe,

o obszar/strefa doreczenia przesytek (wylgcznie dla cbrotu zagranicznego).

. Cennik ustug, o} ktérych mowa w pkt 1 dostepny  jest na stronie infernetowej

www.poczta-polska.pl oraz w placdwkach pocziowych.

. Zgodnie z art. 43 ust. 1 pkt 17 ustawy z dnia 11 marca 2004 roku o podatku od towaréw i usiug (tekst jednolity

Dz. U. Nr 177 z 2011 roku, poz. 1054 ze zm.) ustugi powszechne Swiadczone przez Poczig Polskg S.A. sg zwolnione z

podatku od towardw i usiug.

. Przepisy stanowigce podstawe $wiadczenia uslug powszechnych

1)  Ustawa z dnia 23 listopada 2012 roku Prawo pocziowe,

2}  Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 roku w sprawie warunkow wykonywania
ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego,

3} Rozporzadzenie Ministra Administracii i Cyfryzacii z dnia 26 listopada 2013 roku w sprawie reklamacji ustugi
pocztowey,

4) Reguiamin Swiadczenia ustug powszechnych, ktory jest dostepny na stronie internetowej www.poczta-polska.pl
oraz w placdwkach pocztowych,

5} w przypadku ustug pocztowych w obrocie zagranicznym — zastosowanie majg miedzynarodowe przepisy pocztowe.

. Oznakowanie przesytek listowych: :

1) lewa czesé strony adresowej opakowania przesytki pomiedzy adresem nadawcy a strefg szyfrowa, nazwana
umownie przez Poczte migjscem informacyjnym, to miejsce, gdzie Nadawca mozne umieszczaé dodatkowe -
nadruki/napisy np. adres www, elementy graficzne,

2}y miejsce informacyjne, o ktorym mowa w ppkt 1, w przypadku przesyfek listowych nierejestrowanych i przesytek
poleconych jest rowniez przeznaczone na umieszczenie nalepki (napisu, nadruku) wyrdznika kategorii
LPRIORYTET", a w przypadku przesytek poleconych w obrocie krajowym i zagranicznym dodatkowo nalepki ,R" 2
kodem kreskowym oraz nalepki okreslajgcej ,Potwierdzenie odbioru”.




Wzoér prawidtowo zaadresowanej przesylki listowej nierejestrowanej i przesyltki poleconej
w obrocie krajowym
MIEJSGCE HA GZHACZENIE
IIEISCE NA ADRES SO . TN POTWIERDZAJACE
HADAWC AN . .

SR Fimn : ’h WHIESIENIE OPLATY
i Moz Fimy )
[ Jpe

00 . 006 MIEISCOWGSS

KIBJSCE HA ADRES

MIEJICE INFORMACYIHE . ADRESATA

I MWapzce ha dadatave :
i nadrukbnapisy . AUFES WANE oy :
i, tlemwnty graficzoe NADAWCY 5l
3ak | wyroZnik Katagom : -
| LPRICRYTET, naitRhl R Pl

3 kgdem hraskownm
© sraz rafephi mxrealsjace]
Potwerdzenis oobiaru™

Sz. P, Jagnina Nowax
Jui Gl 132 18
92200 GMIEZNG

H . od 3 do frpm

£ UANESTOEAC TADIVCH NAPEGW i
FHEATCIAC TAUMYCH MAPISTRW £ ann

9. W przypadku nadawania przesytek listowych nierejestrowanych w obrocie krajowym i zagranicznym Nadawca
zobowigzany jest kazdorazowo przekazywad zestawienia zgodne z ponizszymi wzorami:

Wzdr Zestawienia ilosciowo — wartosciowego dla przesytek listowych nierejestrowanych
w ochrocie krajowym nadanych w dniu

Nazwa firmy: . AUAFES. e et e et eae e s
Forma optlaty za przesylki: Umowa nr ID /__zdnia__ - - roku

PRZESYLKI LISTOWE NIEREJESTROWANE

Ekonomiczne Priorytetowe
cena cena

jednostkowa jednostkowa

PRZEDZIAL WAGOWY

liczba taczna wartosé liczba taczna warto$é

GABARYT A
do 3509
ponad 350g do 1000g
ponad 1000g do 2000g
GABARYT B
do 350g
ponad 350g do 1000g
ponad 1000g do 2000g
RAZEM

Przekazalfa .................... Odebralfa ................. Data i godzina odbioru / przekazania ........ccccceeveeee.

Wzér Zestawienia ilo$ciowo — wartosciowego dia przesytek listowych nierejestrowanych
w obrocie zagraniczhym nadanych w dniu

Nazwa fIrmY. .o e ALPEE! et et e e e ettt e et aa e see e reeeeas
Forma optaty za przesytki: Umowa nr 1D /! _zdnia__ - - roku

PRZESYLKI LISTOWE NIEREJESTROWANE

Ekonomiczne Priorytetowe
Kraje
europeiskie Kraje
PRZEDZ!AL ({.aczniez H H MmAN D=3} 1 ¥alll gy
WAGOWY Cyprem, cala pozaeu;’opejsk: STREFA"A STREFA "B STREFA "C STREFA "D
Rosjg i
|1zraelem)
1620 | wartost | "% | wartosc | liczba | wartose | "% | wartost | T2 | wartose | 62D | Warlos

do50g

ponad 50 do 100 g

ponad 100 do 350 g

ponad 350 do 500 g | ¥

ponad 500 do 1000 g

ponad 1000 do 2000 g

RAZEM

Przekazala .................... Odebralfa ................. Data i godzina odbioru / przekazania ...
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10. W przypadku nadawania przesytek listowych rejestrowanych w obrocie krajowym i zagranicznym, Nadawca wypelnia
pocztowg ksigzke nadawcza:

a.
b,

C.

g.

h.

wpisuje kazdg przesytke rejestrowang w oddzielnej pozycji ksigzki,

umieszcza u gory arkusza adres nadawcy w peinym brzmieniu (odcisk pieczatki firmowej) oraz forme uiszczenia
oplaty,

czytelnie wypeinia odpowiednie rubryki w ksigzce, zgodnie z nadawanymi przesytkami; w przypadku nadawania
przesytek poleconych priorytetowych w rubryce uwagi, umieszcza napis ,priorytet”,

wypelnia rubryki zgodnie z nagtowkami, niedopuszczalne jest umieszczanie w rubrykach dodatkowych
informacji np. nr faktur, wtasnych symboli czy numeracji, .

w przypadku dokonania blednego wpisu i jego wykreslenia bgdZz poprawienia, podwiadcza ten fakt piszac w
kolumnie ,uwagi” — ,poprawitem” lub ,przekreslilem” i sktada podpis,

wpisuje na oddzielnych stronach ksigzki, przesytki priorytetowe i przesytki ekonomiczne,

zachowuje kolejnosé wpiséw w ksigZzee, kiora powinna byé zgodna z kolejnodcig przesytek przekazanych do
nadania,

dopuszcza sig mozliwosé przekazywania pocztowe] ksigzki nadawczej w wersfi elektronicznej, w formacie
uzgodnionym z Poczta.

11. Nadawca, do przesylek listowych z zadeklarowang warto$cig oraz paczek pocztowych, w tym z zadeklarowana
wartoscig, moze korzystad z nalepek adresowych nakiadu Poczty lub moze je generowac z systeméw informatycznych
Poczty, badz korzystac z nalepek adresowych wtasnego nakfadu, ktdre wymagajg zatwierdzenia przez Poczte. Nalepki
adresowe musza by¢ wypetnione zgodnie z regulaminem, o kiérym mowa pkt 7 ppkt 4.

NADAWCA POCZTA




