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Summary. The growth of technical and technological progress as well as shaped under his in-
fluence Y generation extorted on academical teachers of change in range of applied methods
of teaching. In this article was introduced methods of teaching and the possibility their to use of
to formation of personal competences of Y generation. The empirical investigations in aim of
selection of suitable methods teaching were conducted among students of Faculty of Eco-
nomic West Pomeranian University of Technology, Szczecin.
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WSTEP

W Polsce ostatnie dziesieciolecie wymusito na nauczycielach akademickich zmiany
w zakresie metod nauczania. Zmiany te sg wynikiem, miedzy innymi, postepu technicznego
i technologicznego, w tym informatyzacji. Ich potrzeba wynika tez z koniecznosci dostoso-
wania metod nauczania do wymagan nowego pokolenia studentéw, tzw. pokolenia Y
i wspotczesnego rynku pracy. Pokolenie to ma bowiem swiadomosé¢ tego, ze przysziosc
bedzie zaleze¢ gtdwnie od wiedzy i umiejetnosci, w zwigzku z czym stawia nauczycielom
akademickim wymagania w zakresie metod nauczania oraz przekazywanych tresci. Ocze-
kuje, przede wszystkim, uniwersalnych umiejetnosci, ktére w przysztosci bedzie mogto wy-
korzysta¢ w pracy zawodowej i zyciu osobistym. Tym samym mozna uznac, ze metody na-
uczania powinny sprzyja¢ ksztattowaniu pozgdanych kompetencji spotecznych pokolenia Y.

W zwigzku z cechami pokolenia Y oraz uwarunkowaniami, w ktérych to pokolenie zostato
uksztattowane, niejednokrotnie podkresla sie, ze obecni studenci najbardziej cenig sobie ak-
tywizujgce metody nauczania wspomagane urzadzeniami multimedialnymi. Dzigki nim maja,
bowiem mozliwos¢ zadawania pytan i otrzymywania natychmiastowych odpowiedzi.

W celu sprostania wyzwaniom stawianym przez wspotczesne pokolenie nalezy ksztat-
towaé kompetencje spoteczne w sposdb umozliwiajacy wykorzystanie potencjatu studenta
oraz nauczyciela akademickiego.

Celem artykutu jest analiza i ocena metod nauczania z punktu widzenia mozliwosci ich
wykorzystania w ksztattowaniu kompetencji spotecznych pokolenia Y.
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MATERIAL | METODY

Opracowanie artykutu poprzedzit przeglad literatury z zakresu metod nauczania i ich
doboru do ksztatcenia pokolenia Y. Rozwazania teoretyczne w tym zakresie zostaty uzupetnio-
ne badaniami empirycznymi. Badania przeprowadzono wsrod studentow Wydziatu Ekonomicz-
nego Zachodniopomorskiego Uniwersytetu Technologicznego w Szczecinie. Miaty one na celu
wskazanie najbardziej preferowanych przez studentéw form i metod nauczania w obszarze
rachunkowosci, z uwzglednieniem pozadanych kompetencji spotecznych.

Wykorzystany do badan kwestionariusz ankiety zawierat 9 pytan. Mialy one giéwnie
charakter zamkniety. Jednak konstrukcja wiekszosci z pytan umozliwiata respondentom
udzielenie otwartej odpowiedzi. Pytania dotyczyty:

— form zajec i ich uzytecznosci,

— stosowanych metod nauczania i ich przydatnosci w procesie ksztafcenia,

— kompetenciji spotecznych zdobywanych podczas nauki rachunkowosci.

W badaniu uczestniczyto 41 studentdéw drugiego roku i 23 studentéw trzeciego roku stu-
didéw stacjonarnych | stopnia. W badaniu wzieto udziat 48 studentek i 16 studentéw. Struktu-
re respondentéw przedstawia rys. 1.
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Rys. 1. Charakterystyka respondentdw wedtug pici i oraz roku studiow
Zrodto: wyniki badan ankietowych.

Zaprezentowane w artykule wnioski wynikajg rowniez z wtasnych obserwacji i doswiad-
czenia autorek.

CHARAKTERYSTYKA POKOLENIA'Y

Pokolenie urodzone w latach osiemdziesiatych i dziewiecdziesigtych ubiegtego stulecia
w literaturze przedmiotu nazywane jest pokoleniem Y. W populacji $wiatowej stanowi ono
25,5% i jest najwiekszg grupa pokoleniowg. W Polsce jest to pokolenie, ktére wychowato
sie w pokoju i w warunkach gospodarki kapitalistycznej. Uwarunkowania te wptywaja istot-
nie na specyficzne cechy tego pokolenia, do ktérych nalezy zaliczy¢ umiejetnos¢ postugi-
wania sie ,nowinkami” technologicznymi (nowosciami technologicznymi) wskutek dyna-
micznego rozwoju technologii. W zwigzku z tym przedstawiciele tego pokolenia sg przyzwy-
czajeni do ciggtego dostepu do informacji, czesto wrecz sg od nich uzaleznieni, a czasem
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nawet przytloczeni ich nadmiarem. Pokolenie to, w odréznieniu od poprzednich pokoler’,
funkcjonuje w spoteczenstwie otwartym, dajagcym duze mozliwosci przemieszczania sie
w Kraju i poza jego granicami. Czynniki te, tj. umiejetnos¢ postugiwania sie technologig in-
formatyczng i telekomunikacyjna, oraz otwartos¢ rynkéw sprawiajg, iz pokolenie to zyje
w szybkim tempie. Cechy te wptywajg na zwiekszong konsumpcje, a wraz z nig rosngacy
standard zycia.

Biorac pod uwage cechy osobowosciowe pokolenia Y, mozna zaobserwowac, iz sg to
indywidualisci o bardzo wysokiej samoocenie. Ponadto cechuje ich nieuznawanie autoryte-
tow i norm kulturowo-spotecznych.

Wspomniane cechy sprawiaja, ze przedstawiciele tego pokolenia sg postrzegani przez
pracodawcow jako pracownicy nielojalni, kwestionujacy autorytety, niepotrafigcy sie poro-
zumiewac oraz pozbawieni podstawowych zasad etyki. Nie znajdujg oni uznania pracodaw-
céw, poniewaz przedkfadajg zycie prywatne nad prace zawodowa, kierujac sie zasadg row-
nowagi miedzy obu strefami.

Pokolenie Y ma rowniez cechy pozytywne. Do najwazniejszych mozna zaliczy¢ wysoki
poziom wyksztatcenia, w tym niejednokrotnie wielokierunkowego, znajomos¢ jezykéw ob-
cych, gotowos$¢ do podnoszenia kwalifikacji, tj. ksztatcenia sie przez cate zycie oraz umie-
jetnosc¢ funkcjonowania w zréznicowanym i wielokulturowym srodowisku.

Zestawienie cech pokolenia Y poprzez wskazanie jego mocnych i stabych stron
zawiera tab. 1.

Tabela 1. Mocne i stabe strony pokolenia Y

Mocne strony Stabe strony
1. Znajomos¢ nowych technologii i biegta umie- 1. Nieche¢ do podporzadkowywania sie re-
jetno$c¢ korzystania z nich gutom
2. Wysokie wyksztatcenie (niejednokrotnie dwa 2. Postawa roszczeniowa
lub wiecej kierunkéw, dobra znajomosé jezykow 3. Trudnosci z komunikacjg
obcych) 4. Ograniczone rozumienie szeroko pojete;
3 Umiejetnos¢ nauki w szybkim tempie i goto- | etyki
wos¢ do uczenia sie przez cate zycie 5. Narcyzm i egoizm
4. Dobre przygotowanie do funkcjonowania w wa- 6. Brak:
runkach gospodarki globalnej i réznorodnosci kultu- a) cierpliwosci
rowych b) odpowiedzialnoéci
5. Wysoka samoocena i jasno sprecyzowane cele c) umiejetnosci samodzielnego podejmo-
6. Ambicja i niezaleznos¢ wania decyzji
7. Umiejetno$¢ pracy w grupie d) szacunku do prywatnosci
8. Innowacyjnos¢ i gotowos¢ do zmian e) lojalnosci wobec pracodawcow
9. Rébwnowaga miedzy zyciem osobistym i za- f) autorytetow
wodowym

Przedstawione w tab. 1 cechy pokolenia Y wskazujg na znaczny jego potencjat, ktory
jednak wymaga uksztattowania kompetencji spotecznych. W zwigzku z tym niezbedne sg

! Tradycjonalisci — urodzeni do konnca wojny, boomersi — urodzeni w latach 1945-1965, generacja X — uro-
dzeni w latach 1965-1979, generacja Y — urodzeni w latach 1979-2001.
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zmiany w systemie ksztatcenia, w tym na uczelniach wyzszych. Zmiany powinny w pierw-
szej kolejnosci dotyczy¢ doboru wiasciwych form i metod nauczania.

KOMPETENCJE SPOLECZNE - ISTOTA | ZAKRES

Wykonywanie okreslonych zadah wymaga posiadania odpowiednich kompetencji. Skta-
dajg sie na nie wiedza, umiejetnosci, zdolnosci oraz postawy (kompetencje spoteczne)
uksztattowane w trakcie procesu nauczania. Z powodu ztozonego charakteru pojecia ,kom-
petencje” sa one roznie definiowane (Rydzewska-Wtodarczyk 2009). Najogdlniej mozna
przez nie rozumie¢ wiasciwosci lub zakres uprawnieh potrzebnych do zrealizowania wskaza-
nego dziatania (Kopalinski 2007). Sg one tez pojmowane jako dyspozycje w zakresie wiedzy,
umiejetnoséci i postaw, pozwalajace wykonywac okreslone zadania na odpowiednim pozio-
mie (Eisenbardt 2009). Kompetencje pracownikow sg ich osobistymi zasobami, ktére po-
zwalajg im prawidtowo wykonywaé konkretne zadania / prace lub petni¢ okreslone funkcje.

Warto zauwazy¢, ze stowo ,kompetencje” wystepuje zwykle w liczbie mnogiej, bowiem
trudno jest wyizolowac jedng kompetencje jako wtasciwosé catkowicie oderwang i niezalez-
ng od innych kompetencji. Mozna wiec przyjac, ze kompetencje sg wspétzalezne oraz ze
mozna je pogrupowac.

Biorgc pod uwage przedmioty nauczania na studiach, kompetencje mozna podzieli¢ na
(Wprowadzenie do projektu... 2008):

— 0golne lub ponadprzedmiotowe,

— dziedzinowe lub przedmiotowe.

Kompetencje ogdlne sg niezalezne od przedmiotdéw ksztatcenia; obejmujg wiedze i uni-
wersalne umiejetnosci. Kompetencje przedmiotowe sg natomiast zréznicowane w zalezno-
Sci od kierunku studiéw i obejmujg wiedze fachowg i umiejetnosci ogdéinozawodowe, bran-
zowe i kierunkowe adekwatne do wymaganh przedsiebiorstw i stanowisk pracy. Poziom tych
kompetencji wplywa na efektywnosé wykonywanych zadan zwigzanych ze specyfikg zawo-
du lub zajmowanego stanowiska, lub funkcji.

Wedtug innego podziatu kompetenciji, ktére sg przedmiotem ksztatcenia, zostaty wyod-
rebnione kompetencje (Filipowicz 2004):

— specjalistyczno-techniczne,

— menedzerskie,

— osobiste,

— spoteczne.

Ich charakterystyke zawiera tab. 2.

Oproécz okreslonych kompetencii pracodawcy oczekujg od pracownikéw i kandydatow
do pracy takze kompetencji spotecznych. Najczestsze wymagania wobec pracownikdéw na
wybranych stanowiskach zestawiono w tab. 3. Wymagania te sg podzielone na dwie czesci,
a mianowicie na wiedze i umiejetnosci, tzw. kompetencje twarde i kompetencje personalne
oraz spofeczne (tzw. kompetencje miekkie).



Tabela 2. Funkcjonalny podziat kompetenciji i ich charakterystyka

Kompetencje Charakterystyka
Specjali- kompetencje, ktére majg zwigzek ze specjalistycznymi zadaniami dla danej grupy
styczno-tech- | stanowisk; czesto odnoszg sie do specyficznych zakreséw wiedzy, np. prawniczej
niczne czy finansowej, lub do umiejetnosci, np. obstugi okreslonych systemow IT
Menedzer- kompetencje zwigzane z zarzadzaniem, organizacjg, w tym pracownikami; doty-
skie czg zaréwno operacyjnych, jak i strategicznych aspektéw zarzadzania
kompetencje zwigzane z indywidualng realizacjg zadan; poziom tych kompetenc;ji
Osobiste wptywa na ogélng jakos¢ wykonywanych zadan — decyduje o szybkosci, adekwat-
nosci i rzetelnosci wykonywanych zadan
umiejetnos¢ wspotpracy i kontaktow z ludzmi; kompetencje te wptywajg na jakosé
Spoteczne wykonywanych zadan; ich poziom decyduje o skutecznosci wspotpracy, porozu-

miewania sie czy wywierania wptywu na innych

Zrédto: opracowano na podstawie: Filipowicz (2004) oraz Budnikowski i in. (2012).

Tabela 3. Oczekiwania pracodawcéw wobec pracownikéw zatrudnionych na okreslonych stanowi-
skach w zakresie kompetencji personalnych i spotecznych

Stanowisko Wybrane kompetencje
pracy w zakresie wiedzy i umiejetnosci personalne i spoteczne
wiedza o zarzadzaniu i administracji, zna-
jomos¢ prawa podatkowego, bilansowego, | komunikatywnos¢, myslenie strategicz-
Menedzer | finansowego, pracy, w zakresie ubezpie- | ne, odpornos¢ na stres, umiejetnosc kie-
czen i in., umiejetnos¢ zarzadzania budze- | rowania, zdolnosci organizacyjne
tem, interpretacji informaciji finansowych
wiedza z zakresu ksiegowosci, prawa
pod? tkoml/(’ago, zarzadzania f|r113.nsam|, doktadnosé, odpowiedzialnosé, sumien-
znajomos¢ zasad rachunkowosci oraz ‘. . P - o ;
. i N . nosc¢, terminowos¢, umiejetnos¢ organi-
Ksiegowy ewidencji ksiegowej, w tym planu kont, . . . L
L = . . zacji pracy, pracy indywidualnej i w ze-
rozumienie tresci ekonomicznych, umie- L ;
. o ) . Tt spole, zdolnosci analityczne
jetnos¢ wspotpracy z instytucjami finan-
sowymi (ZUS, US)
znajomos¢ prawa pracy, prawa podatko- | empatia, komunikatywnos¢, terminowosé,
Kadrowa wego, technik motywaciji, wiedza z zakre- | umiejetnosci interpersonalne, umiejetnosé
su zarzadzania pracy w zespole, zdolno$ci organizacyjne
. znajomos¢ zagadnien prawnych i analizy | etyka, organizacja pracy, umiejetnosc
Pracownik i . T : . L "
audviu finansowej, organizacji i zarzadzania | wspotpracy z osobami z réznych dziatéw
y przedsiebiorstwem firmy, umiejetno$¢ pracy w zespole
- s o : inicjatywa, koncentracja, organizacja pra-
. umiejetnos¢ zarzadzania informacja, zna- iy L
Analityk ) i ; ) ... . 2| ¢y, praca zespotowa, rzetelnosé, umiejet-
, jomos$¢ analizy finansowej i inzynierii fi- iy ] : o
finansowy . nos¢ wspotpracy z osobami z réznych
nansowej o . .
dziatéw firmy, zdolnosci analityczne
obs.’rulga k?rnputera, urzadzen blurowych, komunikatywnos¢, sumiennosé, umie-
umiejetnos¢ asertywnego prowadzenia | . .. =
Sekretarka ) . . o jetnos¢ pracy w zespole, zdolnosci or-
rozmow telefonicznych, znajomos¢ jezy- anizacvine. zdvscvolinowanie
kéw obcych 9 yine, zdyscyp

Zrédto: opracowano na podstawie: GazetaPraca.pl. Szukaj ofert pracy, http://gazetapraca.pl/0,0.html?adw=18&gclid=
CJPI6uy12rMC FQRc3godCHKAVw, dostep od 1.10.2011 r. do 6.02.2012r.
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Integralng grupe kompetencji stanowig kompetencje spoteczne. Sktadajg sie na nie po-
stawy cziowieka, ktére w obecnych czasach coraz czes$ciej przesadzajg o zatrudnieniu.
Wiekszos¢ pracodawcdw poszukujgcych pracownikow okresla wymagania wobec kandyda-
ta do pracy, opisujgc zespot cech i kompetencji, ktérych oczekuje sie od pracownika. Do
najbardziej pozadanych nalezga umiejetnosci zwigzane z komunikowaniem sie i pracg ze-
spotowq. Istotne sg tez umiejetnos¢ uczenia sie i organizowania pracy. Pracodawcy ocze-
kujg tez od kandydatéw umiejetnosci dopasowania sie do kultury organizacji. Osoby, ktére
szybko odnajdg sie w nowej rzeczywistosci biznesowej, bedg bardziej utozsamiaé sie z pra-
codawcg oraz efektywniej pracowaé. Zdaniem przedsiebiorcow uczelnie ksztalcg wymienione
cechy w stopniu mniejszym niz powinny (Jakich absolwentéw uczelni szukajg pracodawcy
2011). Absolwent wedtug ich opinii powinien by¢ wyposazony przez uczelnie nie tylko w wie-
dze. Powinien mysle¢ i by¢ kreatywny, wykazywac inicjatywe i potrafi¢ mysle¢ innowacyjnie.
Kluczowe sg tez takie wartosci i cechy, jak rzetelnosc¢ i uczciwosé. Ponadto wazna jest inter-
dyscyplinaros$¢, a wiec znajomosé kilku uzupetniajgcych sie dyscyplin naukowych.

Kompetencje, w tym réwniez spoteczne, nie sg cechami statymi. Zmieniajg sie wraz
z doswiadczeniem oraz rozwojem zawodowym i zyciowym cztowieka.

METODY NAUCZANIA | ICH WYKORZYSTANIE
DO KSZTALTOWANIA KOMPETENCJI SPOLECZNYCH

Celem ksztatcenia jest doprowadzenie do aktywnego mys$lenia, a wiec do swiadomego
postrzegania zjawisk, rozumienia ich istoty, umiejetnosci oceny sytuacji, analizy przyczyn,
krytycznej oceny, wigzania nabytych informacji z nowg strukturg pojeciowa, wyciggania
wnioskéw na potrzeby kolejnych zadan, przewidywania skutkéw podjetych decyzji oraz
umiejetnodci ich prezentacji (Pauzewicz 1971). Realizacja okreslonego celu ksztafcenia,
w tym wyposazenie studenta w kompetencje spoteczne, wymaga zastosowania odpowied-
nich metod nauczania.

Pojecie ,metoda” jest wieloznaczne. Moze by¢ rozpatrywane w ujeciu wezszym i szer-
szy. Pojecie ,metoda” mozna zdefiniowa¢ jako sposéb umiejetnego dziatania stosowany
systematycznie i $wiadomie. W szerszym ujeciu metoda jest Swiadomym, przemyslanym
uktadem sposobdéw postepowania, stuzacym osiggnieciu celu wychowawczego i celu dy-
daktycznego (Majchrzak 2001).

Roéznorodnos¢ metod nauczania sktania do podziatu ich na grupy, ktére przedstawia tab. 4.

Tabela 4. Metody nauczania

Metody podajace Metody poszukujgce 00 dajqc'\cﬁl—e;)tgggukujqce Metody aktywizujace
wyktad dyskusja referat metoda przypadkow
odczyt konsultacje obserwacja inscenizacja
prelekcja pogadanki pokaz metoda sytuacyjna
opowiadanie rozmowy ekspozycja gry planszowe
gaweda sprawdzanie wynikow praca z ksigzkg metoda poczty co-
przemowienie ¢wiczenia dziennej
instruktaz zajecia laboratoryjne burza mézgéw
kazanie eksperyment
przykfad osobisty

Zrédio: opracowano na podstawie: Wujek (1992).
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Z uwagi na specyficzne cechy przedstawicieli pokolenia Y konieczny jest staranny do-
bor metod nauczania uwzgledniajgcy realizowany temat, zaangazowanie grupy w prace na
zajeciach oraz mozliwosci techniczne. Przy doborze metod nalezy mieé na uwadze nie tylko
osiggniecie maksymalnych efektow ksztatcenia, ale rowniez satysfakcje uczacych sie.

W pracy z przedstawicielami pokolenia Y powinny sprawdzac¢ sie metody aktywizujace,
dajgce stuchaczom mozliwosé podzielenia sie dotychczasowymi doswiadczeniami, wymia-
ny spostrzezen, wieloaspektowego rozpatrzenia zagadnienia.

Z aktywnych form nauczania wywodza sie metody niekonwencjonalne®. Stosujac je,
nauczyciel uzywa oryginalnych, nietypowych form pracy z grupa, wykorzystujac takie dzia-
tania, ktére nie sg bezposrednio powigzane z nauczaniem. Mogg to by¢ elementy zabawy,
muzyki czy teatru, koncentrujgce sie na funkcjonowaniu indywidualnym i doswiadczeniu
grupowym. Mozna w tym wszystkim zastosowaé przedmioty codziennego uzytku, ale bar-
dzo wazne jest to, aby sposéb ich uzycia byt nowatorski i stuzyt osiggnieciu zatozonych
celow ksztatcenia. Mozna tez wykorzystaé nowoczesne techniki audiowizualne lub prze-
prowadzi¢ zajecia w nietypowym miejscu. Niekonwencjonalne metody, z uwagi na ich réz-
norodnosc, trudno jest sklasyfikowac. Postugujac sie kryterium celowos$ci, mozna wyrdznic
nastepujgce metody (Urban 2010):

— wprowadzajgce i zamykajgce szkolenie oraz wyzwalajgce energie,

— uzywajace jezyka w specyficzny sposob,

— wykorzystujgce mowe ciata,

— wykorzystujace ekspresje tworczg uczestnikdw i nowoczesne technologie,

— bazujace na sile fizycznej, ruchu i zrecznosci.

Nauczanie z wykorzystaniem niekonwencjonalnych metod wymaga od nauczycieli i stu-
chaczy przetamania pewnych oporéw i innego zaangazowania w proces ksztatcenia niz
w wypadku metod tradycyjnych.

WYNIKI | DYSKUSJA

Analiza wynikow przeprowadzonych badan wykazata, ze wedtug opinii respondentow —
przedstawicieli pokolenia Y — w procesie zdobywania wiedzy i umiejetnosci najmniej sku-
teczne sg tradycyjne formy zajeé¢, natomiast najbardziej pozadane sg niekonwencjonalne
metody nauczania. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze ocena uzytecznosci form zajec jest zrézni-
cowana w zaleznosci od ptci respondentow. Bardziej przekonani do zaje¢ prowadzonych
w sposob nietradycyjny, w tym niekonwencjonalny, sg mezczyzni. Szczegdtowe wyniki
przedstawia rys. 2.

Jesli chodzi o formy prowadzenia zaje¢ z rachunkowosci, wedtug opinii respondentow
najbardziej uzyteczne sg ¢wiczenia laboratoryjne i takie formy zajec, jak warsztaty i praktyki
zawodowe (rys. 3)°. Nalezy zwréci¢ uwage na odmienne wskazania studentek i studentow.
Jak wynika z rys. 4, na wiekszg uzytecznosc¢ tych form zaje¢ nieco czesciej wskazywali
mezczyzni (odpowiednio 12 i 11 studentéw sposréd 16 badanych oraz 36 i 32 studentki
sposréd 48 badanych). Za nieuzyteczne formy zajeé respondenci uznali wyktady podajacy
i monograficzny. Zaskakujgco matg ,sympatia” respondenci darzg éwiczenia audytoryjne.

2 Wiecej na ten temat zob. Drumlak (2010).
® Respondenci mogli wskazaé 3 sposréd wymienionych form zajec.
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Rys. 3. Formy zaje¢, ktére wedtug opinii respondentéw sg najbardziej uzyteczne w procesie zdoby-
wania wiedzy i umiejetnosci z zakresu rachunkowosci

Zrédio: wyniki badan ankietowych.
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Rys. 4. Formy zaje¢, ktére wedtug opinii respondentéw sg najbardziej uzyteczne w procesie zdoby-
wania wiedzy i umiejetnosci z zakresu rachunkowosci, z uwzglednieniem pici respondentéw

Zrédio: wyniki badan ankietowych.
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Kolejne pytanie dotyczyto metod dydaktycznych przyczyniajgcych sie do nabycia kom-
petencji z zakresu rachunkowosci. Wedtug ankietowanych, ktérzy mogli wskazaé¢ po 3 me-
tody z grupy metod podajgcych, poszukujgcych, mieszanych i aktywizujgcych, w najwiek-
szym stopniu do zdobywania wiedzy i umiejetnosci z zakresu rachunkowosci przyczyniajg
sie (rys. 5):

— przyktad osobisty (39 wskazan) i, co jest zaskakujgce, wyktad (30 wskazan);

— ¢wiczenia laboratoryjne (37 wskazanh);

— dyskusja dydaktyczna (36 wskazan);

— metoda burzy mézgdw (31 wskazan).

Metody dydaktyczne
v v v v
Metody podajace Metody poszukujace Metody podajgco- Metody
-poszukujgce aktywizujace
metoda liczba metoda liczba metoda liczba metoda liczba
dydaktyczna wskazan dydaktyczna | wskazanh dydaktyczna wskazan dydaktyczna wskazan
wyktad 30 referat 5 dyskusja 36 metoda przypad-
odczyt i pre- obserwacja 9 konsultacja 27 kéw 24
lekcja 4 pokaz 19 pogadanka 15 inscenizacja 16
opowiadanie 1 praca z rozmowa 34 metoda sytuacyj-
pogadanka 23 ksiazka 4 sprawdzanie na 24
przemowienie 4 éwiczenia wynikow 17 gry planszowe 11
instruktaz 16 tradycyjne 22 burza mézgow 31
przyktad éwiczenia w
osobisty 39 laboratorium 37
eksperyment 31

Rys. 5. Metody dydaktyczne wedtug opinii respondentéw najbardziej uzyteczne i atrakcyjne w proce-
sie zdobywania wiedzy i umiejetnosci z zakresu rachunkowosci
Zrédio: wyniki badan ankietowych.

Z przedstawionych na rys. 5 informacji wynika, ze studenci niechetnie siegajg po lektury
z rachunkowosci i ze Zle, jako metode dydaktyczng, oceniajg nauke poprzez pisanie refera-
téw, udziat w tematycznej prelekcji czy stuchanie przeméwienia. Przedstawione wyniki ba-
dania nie pokrywajg sie z odpowiedziami udzielonymi przez respondentow na pytanie
o zrédta wiedzy z zakresu rachunkowosci, z ktérych nalezy wedtug ich opinii korzystac. Jak
wynika z odpowiedzi przedstawionych na rys. 6, studenci wskazujg na potrzebe pracy
z ksigzka. Warto podkresli¢, ze wiecej studentek, niz studentéw, wskazato na potrzebe ko-
rzystania z literatury przedmiotu (28% respondentek) niz ze zrédet internetowych (24% ba-
danych studentek). Studenci natomiast czesciej wskazywali na potrzebe korzystania ze
zrédet internetowych (28% badanych studentdw) niz z literatury przedmiotu (21% badanych
studentéw). Zdecydowana wiekszos¢ studentéw wskazata na konieczno$¢ korzystania pod-
czas nauki rachunkowosci zaréwno z ksigzek, jak i ze Zzrédet internetowych.

W czesci badan poswieconej kompetencjom spotecznym ankietowani wyrazali opinie
na temat kompetencji spotecznych i personalnych niezbednych w pracy ksiegowego. We-
dtug badanych studentéw do najwazniejszych cech ksiegowego nalezq;
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— odpowiedzialnosé, umiejetno$¢ organizacji pracy i efektywnego zarzgdzania czasem
— 67% studentek;

— etyka w postepowaniu, odpowiedzialnosc¢, elastycznos¢ i zdolnosci adaptaciji do okres-
lonych warunkéw, a takze umiejetnosci organizacji pracy i efektywnego zarzadzania cza-
sem — 81% studentéw.
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Rys. 6. Zrbdta wiedzy z zakresu rachunkowosci, z ktérych wedtug opinii respondentéw nalezy korzystaé
Zrodto: wyniki badan ankietowych.

Najmniej wazne w pracy zawodowej sg:

— etyka w postepowaniu i umiejetno$¢ pracy w zespole — 44% studentek;

— umiejetnos¢ organizacji pracy i efektywnego zarzadzania czasem — 25% studentéw.

Wedtug 65% respondentek i 75% respondentéw zajecia z rachunkowos$ci umozliwiajg,
zdobycie kompetencji spotecznych. 1/3 studentek i potowa studentéw stwierdzita, ze zajecia
z rachunkowosci ksztalcg umiejetnosé pracy w zespole, a wedtug opinii studentek — rowniez
odpowiedzialnos¢, umiejetnosé organizacji pracy i efektywnego zarzadzania czasem.

Badani stwierdzili, ze w uzyskaniu kompetencji spotecznych pomaga praca w grupach.
Pozwala ona na wyksztatcenie umiejetnosci pracy w zespole, komunikatywnosci, budowa-
nia relacji z innymi i otwartosci na innych. Umiejetno$¢ komunikacji i budowania relacji z in-
nymi ksztalcg tez dyskusje dydaktyczne. Nalezy jednak podkresli¢, ze znaczna czes¢ re-
spondentéw (19% studentek i 25% studentéw) pytanie: Jakie metody nauczania sg pomoc-
ne do uzyskania kompetencji spotecznych? pozostawita bez odpowiedzi. Moze to $wiad-
czy¢ o niewielkiej wiedzy na temat kompetencji spotecznych i/Ilub metod dydaktycznych
pomocnych w ich ksztaltowaniu.

PODSUMOWANIE

Przeprowadzone badania i obserwacja grup studenckich nie udzielajg jednoznaczne;j
odpowiedzi na pytania dotyczace preferowanych przez studentéw form zajeé i stosowanych
metod nauczania w celu wyksztatcenia kompetencji spotecznych. Pozwalajg wnioskowac,
ze preferowane przez studentéw metody dydaktyczne nie zawsze sg metodami innowacyj-
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nymi, tj. metodami, ktére w najwiekszym stopniu pozwalajg na wyksztatcenie kompetenc;ji
spotecznych. Niejednokrotnie studenci oczekujg przekazywania wiedzy w sposéb tradycyj-
ny. Wynika to z faktu, ze przekazywane tresci nauczania z przedmiotow z zakresu rachun-
kowosci, mimo ich praktycznego charakteru, wymaga podania wiadomosci w sposob trady-
cyjny (metody podajgce). Zauwaza sie rowniez brak zainteresowania lub zmeczenie, a na-
wet nieche¢ studentéw do zajeé, podczas ktoérych sg stosowane réznorodne metody na-
uczania, w tym metody aktywne i niekonwencjonalne.

Nalezy podkresli¢, iz przeprowadzone badania wskazujg na brak umiejetnosci formuto-
wania przez studentéw oczekiwan wobec planowanych / realizowanych zaje¢. Czesto nie
wykazujg tez oni zainteresowania i zaangazowania w ksztaltowanie przebiegu procesu
ksztatcenia.
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